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Ogolne Warunki Grupowego Ubezpieczenia Utraty
Pracy albo Czasowej Niezdolnosci do Pracy albo
Trwalego Inwalidztwa w Nastepstwie NieszczeSliwego
Wypadku oraz Ubezpieczenia Assistance dla
Pozyczkobiorcow Posiadajacych Pozyczki Inteligo

w PKO BP SA

KOD: PI 01/14

ROZDZIAL 1

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Na podstawie niniejszych Ogélnych warunkéw grupowego
ubezpieczenia utraty pracy albo czasowej niezdolnosci do pracy
albo trwatego inwalidztwa w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku oraz ubezpieczenia assistance dla Pozyczkobiorcow
posiadajgcych Pozyczki Inteligo w PKO BP SA, zwanych dalej

,OWU” majgcych zastosowanie do Umowy ubezpieczenia utraty
pracy dla pozyczkobiorcéow pozyczek Gotéwkowych udzielonych
przez Powszechng Kase Oszczednosci Bank Polski Spotke Akcyjng

Nr CAUG/011/09/BWZB, zwanej dalej ,,Umowg Ubezpieczenia”,
zawartej pomiedzy Sopockim Towarzystwem Ubezpieczen Ergo
Hestia SA, zwanym dalej ,Ubezpieczycielem” a Ubezpieczajgcym,
Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej Pozyczkobiorcom.
2. Przez zawarcie Umowy Ubezpieczenia Ubezpieczyciel zobowigzuje
sie spetni¢ okreslone w Umowie Ubezpieczenia Swiadczenie, w razie
zajscia w Okresie Odpowiedzialnosci zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia, a Ubezpieczajgcy zobowiqzuje sie do optacania
Sktadek Ubezpieczeniowych za wszystkich Ubezpieczonych.

ROZDZIAL 2

DEFINICJE

§2

Terminy uzyte w OWU i Umowie Ubezpieczenia oznaczajq:

1) Awaria sprzetu RTV lub AGD - uszkodzenie uniemozliwiajgce
prawidtowe korzystanie ze sprzetu RTV lub sprzetu AGD;

2) Awaria Komputera - uszkodzenie uniemozliwiajgce prawidtowe
korzystanie z komputera stuzgcego do uzytku prywatnego,
znajdujgcego sie w miejscu zamieszkania;

3) Bank - Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna
z siedzibqg w Warszawie (PKO BP SA);

4) Bezrobotny - osoba fizyczna, ktéra uzyskuje status bezrobotnego
w rozumieniu ustawy o promocgji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz.U.z 2013 r. poz. 674 t.j. z p6zn. zm.) lub innych majgcych
zastosowanie do Ubezpieczonego odpowiednich przepiséw prawa
polskiego;
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5) Choroba Psychiczna - choroba zakwalifikowana

w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemoéw
Zdrowotnych ICD-10 jako zaburzenia psychiczne i zaburzenia
zachowania (FOO -F99);

6) Choroby Istniejgce przed Poczgtkiem Okresu Odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela - Choroby:

a) ktore byty przedmiotem leczenia lub rehabilitacji, operacji,
farmakoterapii w okresie 12 miesiecy przed rozpoczeciem Okresu
Odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,

b) ktére zostaty zdiagnozowane w okresie 12 miesiecy przed
rozpoczeciem Okresu Odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

7) Czasowa Niezdolnos¢ do Pracy - trwajgca nieprzerwanie nie
krécej niz 30 dni niemoznos¢:

a) $wiadczenia przez Ubezpieczonego pracy na podstawie stosunku
pracy lub stosunku stuzbowego, lub

b) wykonywania pracy w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej (indywidualnie lub w formie spo6tki osobowej);
czasowa niezdolnos$¢ do pracy musi by¢ potwierdzona:

a) zaswiadczeniem lekarskim ZUS ZLA - w przypadku
Ubezpieczonych, za ktérych optacane sq sktadki na ubezpieczenie
chorobowe lub,

b) innym niz wskazane pod lit. a) powyzej, zaswiadczeniem lekarskim
- w przypadku Ubezpieczonych, za ktérych nie sq optacane sktadki
na ubezpieczenie chorobowe;

czasowa niezdolnos$¢ do pracy w ww. okresie musi wynika¢
wytgcznie z jednej i tej samej jednostki chorobowej;

8) Centrum Alarmowe - przedstawiciel Ubezpieczyciela realizujgcy
$wiadczenia assistance;

9) Data Utraty Pracy - dzien nastepny po uptywie 30 dni liczonych
od daty rozwigzania stosunku pracy lub stosunku stuzbowego,

a takze ogtoszenia upadtosci lub wyrejestrowania dziatalnosci
gospodarczej, jednak nie wczesniej niz dzien nastepny po dniu,

w ktorym Ubezpieczony zarejestrowat sie jako bezrobotny;

10) Data Wystgpienia Czasowej Niezdolnosci Do Pracy - dzien
nastepny po uptywie 30 dni liczonych od pierwszego dnia Czasowej
Niezdolnosci do Pracy;

11) Deklaracja Przystgpienia - pisemny wniosek Pozyczkobiorcy,
zawierajgcy oswiadczenie woli przystgpienia do Umowy
Ubezpieczenia w charakterze Ubezpieczonego;

12) Dziatalno$¢ Gospodarcza - dziatalno$¢ gospodarcza

w rozumieniu ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej

(Dz.U. 2013 r., poz. 672 t.j. z pézn. zm.), prowadzona indywidualnie



lub w formie spétki osobowej; nie jest Dziatalnoscig Gospodarczq

w rozumieniu niniejszych OWU Dziatalno$¢ Rolnicza;

13) Dziatalnos¢ Rolnicza - dziatalnos¢ wytwdrcza w rolnictwie

w zakresie upraw rolnych oraz chowu i hodowli zwierzqt,
ogrodnictwa, warzywnictwa, lenictwa i rybactwa $rédlgdowego,
dziatalno$¢ agroturystyczna, polegajgca na wynajmowaniu przez
rolnikéw pokoi, sprzedazy positkéw domowych i $wiadczenia

w gospodarstwach rolnych innych ustug zwigzanych z pobytem
turystow, a takze dziatalno$¢ obejmujgca wyréb wina przez
producentéw bedgcych rolnikami, ktérzy wyrabiajqg mniej niz

100 hektolitrow wina w ciggu roku gospodarczego;

14) Miejsce Zamieszkania - adres posesji, budynku lub lokalu

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, stanowigcy miejsce
przebywania Ubezpieczonego w celu statego pobytu;

15) Nagte Zachorowanie - powstaty w sposéb nagty stan chorobowy
zagrazajqcy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego, zaistniaty w miejscu
zamieszkania, jak réwniez zaistniaty w trakcie przemieszczania

sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (w tym na terenie
miejscowosci stanowigcej miejsce zamieszkania) wymagajqcy
natychmiastowej pomocy lekarskiej;

16) Nieszczesliwy Wypadek - w przypadku Utraty Pracy przez
Ubezpieczonego, Czasowej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego
lub Trwatego Inwalidztwa Ubezpieczonego jest to zdarzenie nagte,
wywotane, dziatajgcg nagle i niezalezne od woli Ubezpieczonego,
przyczynq zewnetrzng z wytgczeniem czynnikéw biologicznych
(drobnoustrojéw chorobotwérczych i pasozytéw), bedgce
bezposredniq i wytqcznq przyczynq zdarzenia ubezpieczeniowego;
w odniesieniu do ubezpieczenia assistance - w zakresie $wiadczen

z grupy assistance medycznego okreslonym w § 18 - nagte zdarzenie
wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli i stanu
zdrowia Ubezpieczonego, zaistniate w miejscu zamieszkania, jak
réwniez zaistniate w trakcie przemieszczania sie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (w tym na terenie miejscowosci
stanowigcej miejsce zamieszkania) powodujqce rozstréj zdrowia lub
uszkodzenie ciata;

17) Okres Karencji - okres, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 OWU,

w trakcie ktérego wytqgczona jest odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela
z tytutu Utraty Pracy i Czasowej Niezdolnosci do Pracy;

18) Okres Odpowiedzialnosci - okres, w ktérym Ubezpieczyciel
udziela ochrony ubezpieczeniowej danemu Ubezpieczonemu,
rozpoczynajqcy sie w dniu okreslonym w § 4 ust. 1 OWU;

19) Osoba Bliska - matzonek, osoba pozostajgca we wspoélnym
pozyciu z Ubezpieczonym, rodzefstwo, wstepni, zstepni, tesciowie,
zieciowie i synowe, ojczym, macocha, pasierbowie, przysposobieni

i przysposabiajqcy;

20) Pierwotny Harmonogram Sptat Pozyczki - harmonogram
okreslajgcy terminy i wysokosci wszystkich rat oraz Saldo Zadtuzenia
po sptacie kazdej raty wyszczegélnione w umowie Pozyczki Inteligo,
stanowigcy integralng jej cze$¢ w dniu zawarcia;

21) Pozostawanie pod Wptywem Alkoholu - stan po spozyciu
alkoholu w ilosci, ktéra powoduje, ze zawartos¢ alkoholu we krwi
wynosi od 0,2 %o wzwyz albo stezenie alkoholu w wydychanym
powietrzu wynosi od 0,1mg/dcm? wzwyz;

22) Pozyczka Inteligo - pozyczka Inteligo udzielona Pozyczkobiorcy
przez Bank, za posrednictwem systemu transakcyjnego Inteligo;
23) Pozyczkobiorca - osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem
umowe Pozyczki Inteligo;

24) Rata - rata kapitatowo-odsetkowa Pozyczki Inteligo wynikajgca
z Pierwotnego Harmonogramu Sptat Pozyczki;

25) Rozstrdj Zdrowia - wynikajgca z Nieszczesliwego Wypadku lub
Nagtego Zachorowania reakcja ogélna organizmu o charakterze
procesu chorobowego;

26) Saldo Zadtuzenia - kwota, jaka pozostata Pozyczkobiorcy do
sptacenia, zgodnie z Pierwotnym Harmonogramem Sptat Pozyczki;
27) Sktadka Ubezpieczeniowa - kwota, do ktérej wptacania

na wskazany w Umowie Ubezpieczenia rachunek bankowy
Ubezpieczyciela, w wysokosci i terminach okreslonych w Umowie
Ubezpieczenia, zobowiqzany jest Ubezpieczajqcy;

28) Ruchomosci Domowe - przedmioty nalezqce do Ubezpieczonego
lub 0s6b bliskich znajdujqce sie w miejscu zamieszkania;

29) Serwis - serwis naprawczy wskazany przez Centrum Alarmowe;
30) Sprzet AGD - znajdujgce sie w miejscu zamieszkania nastepujgce
urzgdzenia: kuchnie gazowe i elektryczne, pralki, pralko-suszarki

i elektryczne suszarki ubraniowe, chtodziarko-zamrazarki,
zamrazarki, zmywarki wykorzystywane wytgcznie do uzytku
domowego, ktdre zostaty zakupione jako sprzet fabrycznie nowy
nie wczesniej niz 5 lat przed Awarig, o ile nie sq wykorzystywane na
potrzeby prowadzonej Dziatalnosci Gospodarczej;

31) Sprzet RTV - znajdujgce sie w miejscu zamieszkania domowe
urzqdzenia audio-wideo zasilane wytgcznie z sieci elektrycznej,
ktérych zasilanie z baterii lub akumulatora nie jest mozliwe,

tj. odbiorniki telewizyjne, odtwarzacze wideo, DVD i Blu-ray, zestawy
hifi wykorzystywane wytqcznie do uzytku domowego, ktére zostaty
zakupione jako sprzet fabrycznie nowy nie wczeéniej niz 5 lat przed
Awarig, o ile nie sq wykorzystywane na potrzeby prowadzonej
Dziatalnosci Gospodarczej;

32) Stosunek Stuzbowy - zatrudnienie na podstawie powotania,
wyboru, mianowania, uregulowane przepisami prawa polskiego;
33) Stosunek Pracy - stosunek pracy na podstawie Umowy o Prace
lub spétdzielczej umowy o prace oraz Stosunek Stuzbowy;

34) Suma Ubezpieczenia - kwota:

a) stanowigca réwnowartos¢ 12 rat, jednak nie wiecej niz kwota
udzielonej Pozyczki Inteligo - w przypadku ubezpieczenia na
wypadek Utraty Pracy,

b) stanowiqca réwnowartosé¢ 12 rat - w przypadku ubezpieczenia na
wypadek Czasowej Niezdolnosci do Pracy,

c) rowna Saldu Zadtuzenia wynikajgcemu z Pierwotnego
Harmonogramu Sptat Pozyczki - w przypadku ubezpieczenia na
wypadek Trwatego Inwalidztwa;

stanowigca goérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela;

35) Swiadczenie - kwota wyptacana przez Ubezpieczyciela

w przypadku uznania roszczenia z tytutu zajécia w Okresie
Odpowiedzialnosci zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia;
36) Swiadczenie Assistance - organizacja przez Ubezpieczyciela
assistance domowego, medycznego i komputerowego w zakresie
okreslonym w §§ 16-19 (Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztow
usuniecia awarii sprzetu RTV lub AGD (naprawy) ani kosztéw
usuniecia awarii komputera (naprawy), ani kosztéw dojazdu,
robocizny mechanikéw oraz ewentualnego transportu sprzetu RTV
lub sprzetu AGD z miejsca zamieszkania do serwisu lub z serwisu do
miejsca zamieszkania, ani kosztow materiatow i czeéci zamiennych
wykorzystanych do dokonania naprawy, ani nie pokrywa kosztow
dojazdu oraz honorarium lekarza oraz kosztéw wizyty w placéwce
medycznej);
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37) Trwate Inwalidztwo - powstata na skutek Nieszczesliwego
Wypadku:

a) catkowita fizyczna utrata lub catkowita i trwata utrata wtadzy nad
konczynq gérng (w stawie barkowym, powyzej stawu tokciowego,
ponizej stawu tokciowego, ponizej nadgarstka), koriczynq dolng
(powyzej srodkowej czesci uda, ponizej srodkowej czesci uda, ponizej
stawu kolanowego, ponizej srodkowej czesci podudzia, stopg, stopg
z wytqczeniem piety),

b) catkowita fizyczna utrata kciuka, palca wskazujgcego innego palca
u reki, palucha lub innego palca u stopy,

c) catkowita utrata: wzroku w obu oczach, wzroku w jednym oku,
stuchu w obu uszach, stuchu w jednym uchu lub wechu;

Trwate Inwalidztwo stwierdza sie na podstawie dokumentacji
lekarskiej, zas za dzien wystgpienia Trwatego Inwalidztwa przyjmuje
sie date zajscia Nieszczesliwego Wypadku bedgcego przyczyng
Trwatego Inwalidztwa;

38) Ubezpieczajqcy - Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski
Spotka Akcyjna z siedzibq w Warszawie (PKO BP SA), ktory zawart
Umowe Ubezpieczenia z Ubezpieczycielem;

39) Ubezpieczony - wskazany przez Ubezpieczajgcego
Pozyczkobiorca, ktéremu Ubezpieczyciel udziela ochrony
ubezpieczeniowej w Okresie Odpowiedzialnosci;

40) Umowa o prace - umowa o prace w rozumieniu Ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U.z 1998 r. Nr 21, poz. 93 t.j.

z pézn. zm.) lub kontrakt menedzerski uregulowany przepisami
prawa polskiego;

41) Umowa Ubezpieczenia - Umowa ubezpieczenia utraty pracy

dla Pozyczkobiorcow pozyczek gotéwkowych udzielonych przez
Powszechnq Kase Oszczednosci Bank Polski Spotke Akcyjng

Nr CAUG/011/09/BWZB zawarta pomiedzy Ubezpieczajgcym

a Ubezpieczycielem;

42) Uprawniony - wskazana przez Ubezpieczonego osoba
uprawniona, zgodnie z Umowq Ubezpieczenia, do otrzymania
Swiadczenia;

43) Uprawniony lekarz - lekarz-konsultant Centrum Alarmowego;
44) Utrata Pracy - zdarzenie objete ubezpieczeniem, polegajgce na:
a) utracie zatrudnienia wskutek rozwiqzania przez pracodawce
Stosunku Pracy zawartego z Ubezpieczonym albo wygasniecia
Stosunku Pracy na skutek $mierci pracodawcy bedgcego osobg
fizyczng albo ogtoszeniu upadtosci (lub odmowie jej ogtoszenia
wskutek braku wystarczajgcego majgtku do przeprowadzenia
procesu upadtosci) albo wyrejestrowaniu Dziatalno$ci Gospodarczej,
przyczym przez wyrejestrowanie Dziatalnosci Gospodarczej nie
rozumie sie zawieszenia Dziatalnosci Gospodarczej;

b) niepozostawaniu w innym Stosunku Pracy lub nieprowadzeniu
innej Dziatalno$ci Gospodarczej przez okres co najmniej 30 dni
liczonych od daty rozwigzania Stosunku Pracy, ogtoszenia upadtosci
(lub odmowy jej ogtoszenia wskutek braku wystarczajgcego majgtku
do przeprowadzenia procesu upadtosci) albo wyrejestrowania
Dziatalnosci Gospodarczej, o ktérych mowa pod lit. a),

¢) uzyskaniu statusu bezrobotnego w wyniku rozwigzania Stosunku
Pracy, ogtoszenia upadtosci (albo odmowy jej ogtoszenia wskutek
braku wystarczajgcego majgtku do przeprowadzenia procesu
upadtosci) albo wyrejestrowania Dziatalnosci Gospodarczej,

o ktérych mowa pod lit a),

przy czym warunki okreslone pod lit. a)-c) muszq zosta¢

spetnione tqcznie, z zastrzezeniem wytqczen odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela okreslonych w § 7;
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Infolinia 58 555 62 66*

* optata za potqczenie zgodna z cennikiem operatora
www.ergohestia.pl

45) Wiek - liczba ukonczonych petnych lat zycia Ubezpieczonego,
w dniu, w ktérym wiek jest liczony;

46) Zdarzenie Ubezpieczeniowe - odpowiednio: Utrata Pracy

przez Ubezpieczonego albo Czasowa Niezdolno$¢ do Pracy
Ubezpieczonego albo Trwate Inwalidztwo Ubezpieczonego

w rozumieniu niniejszych OWU oraz w ubezpieczeniu assistance
gwattowne, nieprzewidywalne zdarzenie, ktére wystgpito w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela polegajgce na Awarii sprzetu
RTV i AGD lub trwatym uszkodzeniu ciata lub Rozstroju Zdrowia

w nastepstwie Nieszczesliwego Wypadku lub Nagtym Zachorowaniu
Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub Awarii
Komputera, skutkujgce potrzebq uzyskania przez Ubezpieczonego
Swiadczenia assistance.

ROZDZIAL 3

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia sq:

1) w ubezpieczeniu sptaty Pozyczki Inteligo na wypadek Utraty
Pracy - nastepstwa Utraty Pracy przez Ubezpieczonego powodujgce
ograniczenie zdolnosci finansowej do wywigzywania sie z obowiqzku
sptaty Rat;

2) w ubezpieczeniu sptaty Pozyczki Inteligo na wypadek

Czasowej Niezdolnosci do Pracy - Czasowa Niezdolno$¢ do pracy
Ubezpieczonego, powodujgca ograniczenie zdolnosci finansowej do
wywigzywania sie z obowiqzku sptaty Rat;

3) w ubezpieczeniu na wypadek Trwatego Inwalidztwa - Trwate
Inwalidztwo Ubezpieczonego powstate na skutek Nieszczesliwego
Wypadku, jezeli Trwate Inwalidztwo nastgpito przed uptywem

180 dni od daty zajscia takiego Nieszczesliwego Wypadku (bedgcego
przyczyng Trwatego Inwalidztwa),

4) w ubezpieczeniu Assistance -zorganizowanie Swiadczen
assistance (Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw usuniecia Awarii
sprzetu RTV lub AGD (naprawy) ani kosztéw usuniecia Awarii
Komputera (naprawy), ani kosztéw dojazdu, robocizny mechanikéw
oraz ewentualnego transportu sprzetu RTV lub sprzetu AGD z miejsca
zamieszkania do serwisu lub z serwisu do miejsca zamieszkania,

ani kosztéw materiatéw i czesci zamiennych wykorzystanych

do dokonania naprawy, ani nie pokrywa kosztéw dojazdu oraz
honorarium lekarza oraz kosztéw wizyty w placéwce medycznej).
2.Z zastrzezeniem § 4-6, zakres ubezpieczenia obejmuje
nastepujqce zdarzenia dotyczgce Ubezpieczonego:

1) Utrata Pracy,

2) Czasowa Niezdolnos¢ do Pracy,

3) Trwate Inwalidztwo.

4) gwattowne, nieprzewidywalne zdarzenie, ktére wystgpito

w Okresie Odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela polegajgce na Awarii
sprzetu RTV i AGD lub trwatym uszkodzeniu ciata lub rozstroju
zdrowia w nastepstwie Nieszczesliwego Wypadku lub Nagtym
Zachorowaniu Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej lub Awarii Komputera, skutkujgce potrzebg uzyskania przez
Ubezpieczonego Swiadczenia assistance.



ROZDZIAL 4

OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

§4

1 Okres Odpowiedzialnosci w stosunku do danego Ubezpieczonego
rozpoczyna sie z dniem wyptaty kwoty Pozyczki Inteligo, nie
wczesniej jednak niz z dniem nastepujgcym po dniu podpisania
przez Ubezpieczonego Deklaracji Przystgpienia do Umowy
Ubezpieczenia.

2 W trakcie trwania Okresu Odpowiedzialnosci stosuje sie Okres
Karencji:

1) 60 dni z tytutu Utraty Pracy przez Ubezpieczonego, liczony od
poczqtku Okresu Odpowiedzialnosci;

2) 60 dni z tytutu Czasowej Niezdolnosci do Pracy, liczony od
poczqtku Okresu Odpowiedzialnosci.

3 W Okresie Karencji udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa

z tytutu Trwatego Inwalidztwa.

4 Okres Odpowiedzialnosci wobec danego Ubezpieczonego konczy
sie:

1) w dniu zgonu Ubezpieczonego;

2) z dniem wymagalnosci ostatniej raty Pozyczki Inteligo, okreslonej
w Pierwotnym Harmonogramem Sptat Pozyczki;

3) z dniem rozwigzania Umowy Pozyczki Inteligo, jednak nie pdzniej
niz z koncem maksymalnego 96-miesiecznego czasu trwania
umowy Pozyczki Inteligo;

4) z dniem ztozenia u Ubezpieczajgcego pisemnego o$wiadczenia
o wystgpieniu z Umowy Ubezpieczenia, w przypadkach wskazanych
w § 5 ust. 3 OWU;

5) z dniem, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 70. rok zycia;

6) z tytutu Utraty Pracy lub Czasowej Niezdolnosci do Pracy

w zaleznosci od tego, ktére ze zdarzen, wymienionych pod lit. a-c,
wystqpi jako pierwsze:

a) zdniem wyptaty Sumy Ubezpieczenia z tytutu Utraty Pracy lub
Czasowej Niezdolnosci do pracy, o ktérej mowa odpowiednio w § 2
pkt 34 lit a) oraz lit b),

b) z dniem wydania przez lekarza orzecznika orzeczenia o trwatej

i catkowitej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy,

c) zdniem, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 65. rok zycia;

7) z tytutu trwatego inwalidztwa - w dniu wyptaty Swiadczenia

z tytutu Trwatego Inwalidztwa ustalonego na poziomie 100%
(zgodnie z § 14 ust. 3-6).

§5

1. W trakcie obowigzywania Umowy Ubezpieczenia Ubezpieczony
ma prawo wystgpi¢ zUmowy Ubezpieczenia - za date wystgpienia
Ubezpieczonego z Umowy Ubezpieczenia przyjmuje sie dzien
ztozenia u Ubezpieczajgcego oswiadczenia o wystgpieniu z Umowy
Ubezpieczenia.

2. Odstgpienie przez Pozyczkobiorce od umowy Pozyczki Inteligo,
w terminie wskazanym w umowie Pozyczki Inteligo, skutkuje
jednoczesnym wystgpieniem z Umowy Ubezpieczenia. W sytuacji,
o ktorej mowa w zdaniu pierwszym uznaje sie, ze ochrona
ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie, a sktadka ubezpieczeniowa
zostaje zwrécona Ubezpieczajgcemu w petnej wysokosci.

3. W przypadku przystgpienia przez Ubezpieczonego do Umowy
Ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢, Ubezpieczony moze wystgpi¢ z Umowy Ubezpieczenia

w ciggu 30 dni od dnia potwierdzenia mu przez Ubezpieczajgcego
warunkéw ochrony ubezpieczeniowej, zgodnie z § 9 ust. 14 OWU.
W sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, uznaje sie,

ze ochrona ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie, a Sktadka
Ubezpieczeniowa zostaje zwrécona w petnej wysokosci .

ROZDZIAL 5

WYLACZENIE I OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
UBEZPIECZYCIELA

§6

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Czasowej
Niezdolnosci do Pracy lub Trwatego Inwalidztwa, jezeli dane
Zdarzenie Ubezpieczeniowe nastgpi bezposrednio w wyniku:

1) udziatu przez Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub
sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz w przygotowaniach

do nich, przy czym za zajecia rekreacyjne lub sportowe o wysokim
stopniu ryzyka uwaza sie: spadochroniarstwo, wspinaczke gorskq
w gorach wysokich powyzej 1500 m n.p.m. (z wyjgtkiem wspinaczki
skalnej oraz zorganizowanego pobytu w gérach wysokich powyzej
1500 m n.p.m. pod kierunkiem przewodnika turystycznego
posiadajgcego uprawnienia przewodnika gdrskiego dla okreslonego
obszaru gérskiego w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia

1997 r. o ustugach turystycznych (Dz.U.2014.196 j.t.) lub pobytu
organizowanego przez przedsiebiorce wykonujgcego dziatalnos¢
gospodarczg w zakresie organizowania imprez turystycznych
wpisanego do rejestru organizatoréw turystyki i posrednikow
turystycznych z wykorzystaniem atestowanego sprzetu
wspinaczkowego, przy zachowaniu powszechnie obowiqzujgcych
zasad bezpieczenstwa), speleologie, zeglarstwo morskie, rafting,
nurkowanie (z wyjgtkiem nurkowania do gtebokosci 25 metréw
przy zachowaniu zasad dobrego nurkowania oraz powszechnie
obowiqzujgcych zasad bezpieczenstwa oraz szczegoélnych zasad
bezpieczenstwa obowiqzujgcych w nurkowaniu oraz przy posiadaniu
uprawnien nurkowych wydawanych przez organizacje nurkowe i przy
wykorzystaniu atestowanego sprzetu), jak réwniez kaskaderstwo,
parkour, sporty lotnicze; zajeciem rekreacyjnym lub sportowym

o wysokim stopniu ryzyka nie jest m. in. rekreacyjne uprawianie
windsurfingu, jazda na rowerze, gra w pitke noznq, siatkéwka

lub koszykéwka, zeglarstwo $rédlgdowe, ptywanie rekreacyjne,
narciarstwo i snowboard;

2) udziatu w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych,
powietrznych oraz w przygotowaniach do nich;

3) popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa z winy
umyslnej bqdz udziatu w przestepstwie z winy umyslnej;

4) dziatan wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw
wojskowych bqdz czynnego udziatu w aktach przemocy lub
terroryzmu;

5) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem
samolotu licencjonowanych linii lotniczych;

6) katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenie jgdrowe,
chemiczne, biologiczne bqdz napromieniowanie;

7) dziatania Ubezpieczonego, ktéry pozostawat pod wptywem
alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych;

8) uszkodzen trzustki lub wqtroby Ubezpieczonego spowodowanych
spozywaniem alkoholu przez Ubezpieczonego;

9) umyslnego samookaleczenia ciata lub proby samobdjczej, jezeli
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usitowanie samobojstwa nastgpito w okresie do 2 lat od daty objecia
ochrong ubezpieczeniowg;

10) choroby AIDS lub zarazenia HIV bgdz pochodnymi;

11) choroby Ubezpieczonego, zakwalifikowanej w Miedzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemoéw Zdrowotnych

ICD-10, w brzmieniu obowigzujgcym na dzieh zawarcia umowy
ubezpieczenia, jako zaburzenie psychiczne i zaburzenie zachowania
(FOO-F99) lub schorzen wynikajgcych z uzaleznienia od $rodkéw
psychoaktywnych bgdz choroby uktadu nerwowego rozpoznanych
lub leczonych u Ubezpieczonego;

12) prowadzenia pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez
wymaganych uprawnien;

13) uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem, zabiegami
leczniczymi lub diagnostycznymi (bez wzgledu na to przez kogo byty
wykonywane).

2. Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia ubezpieczeniowego

z tytutu Trwatego Inwalidztwa jezeli zostato ono spowodowane:

1) chorobq Ubezpieczonego, w tym wystepujqcg nagle, jak np.
zawatem serca lub udarem mézgu,

2) czynnikami chorobotwdérczymi pochodzenia bakteryjnego,
wirusowego, grzybiczego (zakazenia) oraz pasozytniczego
(zarazenia, choroby inwazyjne - pasozytnicze), z tym ze
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela istnieje, jezeli zakazenie
Ubezpieczonego mikroorganizmem chorobotwdérczym nastgpito

w wyniku ran odniesionych wskutek nieszczesliwego wypadku
bedqcego przyczynq Trwatego Inwalidztwa.

3. Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia ubezpieczeniowego

z tytutu Czasowej Niezdolnosci do Pracy jezeli zostata ona
spowodowana:

1) Chorobami Istniejqcych przed poczqtkiem Odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, bgdz obrazeniami ciata doznanymi przed datg
objecia Ubezpieczonego odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela.

§7

W przypadku Utraty Pracy odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela jest
wytgczona, gdy:

1) Utrata Pracy nastgpita przed uptywem 60 dni od daty spetnienia
przestanek okreslonych w § 9 ust. 5 Utrata Pracy nastgpita w zwigzku
z rozwigzaniem Stosunku Pracy na wniosek Ubezpieczonego,

3) Utrata Pracy nastgpita w zwigzku z rozwigzaniem Stosunku Pracy
za porozumieniem stron, za wyjgtkiem sytuacji kiedy Stosunek Pracy
zostat rozwiqgzany na mocy porozumienia stron na podstawie art. 30
§ 1 pkt 1 Kodeksu Pracy w zwigzku z art. 1 lub art. 10 ustawy

z 13 marca 2003 r. o szczegélnych zasadach rozwigzania

z pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn niedotyczacych
pracownikéw (Dz.U. z 2003 r. nr 90, poz. 844, ze zm.),

4) Utrata Pracy nastqgpita w wyniku odmowy przyjecia przez
pracownika zaproponowanych mu nowych warunkéw pracy lub
ptacy na podstawie wypowiedzenia tychze warunkéw w trybie

art. 42 Kodeksu pracy,

5) Utrata Pracy nastgpita w zwigzku z rozwigzaniem przez
pracodawce Stosunku Pracy z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia,
w rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy oraz innych przepiséw
polskiego prawa pracy;

6) Utrata Pracy nastgpita w wyniku zakonczenia Stosunku Pracy
pracodawcy z Ubezpieczonym z powodu wygasniecia Stosunku
Pracy, zawartego na czas okreslony wskutek uptywu terminu,

jaki zostat przewidziany jako termin rozwiqzania Stosunku Pracy
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w umowie o prace lub innym dokumencie potwierdzajgcym
nawigzanie Stosunku Pracy,

7) w zwiqzku z drugq i kazdq nastepng Utratq Pracy, jezeli
nastgpita ona na skutek rozwigzania umowy o prace z tym samym
pracodawcq, gdy Ubezpieczyciel wyptacit Swiadczenie z tytutu
pierwszej Utraty Pracy u tego pracodawcy,

8) w zwiqzku z drugq i kazdg nastepngq Utratq Pracy, jezeli nie
uptyngt termin 60 dni od nawigzania kolejnego Stosunku Pracy.

ROZDZIAL 6

PRAWA I OBOWIAZKI STRON

§8

1. Ubezpieczajgcy jest zobowiqzany do:

1) udostepnienia obowigzujgcych OWU przed podpisaniem
Deklaracji Przystgpienia Pozyczkobiorcom, ktérzy przystepujq do
Umowy Ubezpieczeniga;

2) przechowywania oryginatu Deklaracji Przystgpienia ztozonej przez
Ubezpieczonego zgodnie z wymogami obowigzujgcych przepiséw
prawa, w szczegodlnosci w zakresie ochrony danych osobowych

i tajemnicy ubezpieczeniowej;

3) optacania Sktadki Ubezpieczeniowej za wszystkich
Ubezpieczonych objetych ochronq ubezpieczeniowq na podstawie
Umowy Ubezpieczenia.

2. Ubezpieczony ma prawo do:

1) wystgpienia z Umowy Ubezpieczenia w kazdym czasie, o czym
informuje Ubezpieczajgcego;

2) zqdania, by Ubezpieczyciel udzielit informacji o postanowieniach
zawartej Umowy Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczqg one
praw i obowigzkéw Ubezpieczonego;

3) wskazania Uprawnionego.

3. Ubezpieczony jest zobowigzany zgtasza¢ Ubezpieczajgcemu
zmiany swoich danych osobowych i teleadresowych zawartych

w Deklaracji Przystgpienia.

ROZDZIAL 7

PRZYSTAPIENIE DO UMOWY UBEZPIECZENIA

§9

1. Do Umowy Ubezpieczenia ma prawo przystgpi¢ Pozyczkobiorca,
ktory ukonczyt 18. rok zycia i jednoczeénie w dacie zakoriczenia
sptaty Pozyczki Inteligo, okreslonej w Pierwotnym Harmonogramie
Sptat Pozyczki nie bedzie miat ukoriczonego 70. roku zycia,

z zastrzezeniem postanowien ust. 5§ 10.

2. Pozyczkobiorca ma prawo przystqpi¢ do Umowy Ubezpieczenia
wytgcznie w dniu zawarcia umowy Pozyczki Inteligo.

3. Do Umowy Ubezpieczenia z tytutu zawarcia jednej umowy
Pozyczki Inteligo moze przystqgpi¢ 1 Pozyczkobiorca.

4. Pozyczkobiorca moze zostac¢ objety ochronq ubezpieczeniowq

w ramach Umowy Ubezpieczenia z tytutu kazdej zawartej umowy
Pozyczki Inteligo, pod warunkiem ze suma kwot Pozyczek Inteligo

z tytutu dotychczasowych umoéw Pozyczek Inteligo oraz kolejnej
(nowo zawieranej) umowy Pozyczki Inteligo nie przekracza 60 000 zt.
5. Ochrong ubezpieczeniowq z tytutu Utraty Pracy obejmowany jest
Pozyczkobiorca, ktéry w dniu ztozenia Deklaracji Przystgpienia:



1) jest zatrudniony na podstawie stosunku pracy lub prowadzi
dziatalno$¢ gospodarczq oraz

2) jest zdolny do pracy w rozumieniu przepiséw o ubezpieczeniu
spotecznym oraz innych przepiséw powszechnie obowigzujgcego
prawa i

3) w przypadku zatrudnienia na podstawie:

a) umowy o prace - na dzien ztozenia Deklaracji Przystgpienia nie
pozostaje w okresie wypowiedzenia umowy o prace,

b) stosunku stuzbowego - na dzien ztozenia Deklaracji Przystgpienia
nie pozostaje w okresie wypowiedzenia stosunku stuzbowego lub do
dnia ztozenia Deklaracji Przystgpienia nie zostat pisemnie odwotany
z zajmowanego stanowiska,

2) w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - przez

12 miesiecy poprzedzajgcych ztozenie Deklaracji Przystgpienia
nieprzerwanie prowadzit dziatalno$¢ gospodarczq i do dnia

ztozenia Deklaracji Przystqgpienia nie zostat ztozony wniosek

o wyrejestrowanie dziatalnosci gospodarczej lub wniosek o upadtos¢,
3) w okresie ostatnich 3 miesiecy poprzedzajqcych ztozenie
Deklaracji Przystgpienia nie byt zarejestrowany jako bezrobotny,

4) nie ukonczyt 65. roku zycia.

6. Ochrong ubezpieczeniowq z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy
obejmowany jest Pozyczkobiorca, ktory w dacie sktadania Deklaracji
Przystgpienia:

1) spetnia wymog wskazany w ust. 5 pkt 2 powyzej,

2) uzyskuje dochody z nastepujqcych zrédet uregulowanych prawem
polskim (innych niz stosunek pracy lub dziatalno$¢ gospodarcza):

a) umowa o dzieto,

b
c
d
3
7. Ochrong ubezpieczeniowq z tytutu czasowej niezdolnosci do

=

umowa zlecenie,

-

umowa agencyjna,
kontrakt zotnierski lub marynarski.
nie ukonczyt 65. roku zycia.

= =

pracy obejmowany jest réwniez Pozyczkobiorca, ktéry w dacie
sktadania Deklaracji Przystgpienia pomimo spetniania warunkéw
okreslonych w ust. 5 powyzej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa polskiego nie moze uzyska¢ statusu osoby bezrobotnej

w przypadku rozwigzania stosunku pracy lub ogtoszenia upadtosci
(lub odmowy jej ogtoszenia wskutek braku wystarczajgcego majgtku
do przeprowadzenia procesu upadtosci) lub wyrejestrowania
dziatalnosci gospodarczej.

8. Ochronq ubezpieczeniowq z tytutu Trwatego Inwalidztwa
obejmowany jest Pozyczkobiorca, ktory w dacie sktadania Deklaracji
Przystgpienia:

1) ma ukonczony 65. rok zycia, lub

2) prowadzi Dziatalnos$¢ rolniczq, lub

3) osigga dochody ze zrédet innych niz wskazane w ust. 5 pkt 1

i ust. 6 pkt 2 lit. a-d lub

4) nie spetnia wymogoéw okresélonych w ust. 5-6 powyzej innych niz
wymog wieku.

9. Z zastrzezeniem ust. 10, Pozyczkobiorca w danym momencie
obejmowany jest ochrong ubezpieczeniowg wytgcznie z tytutu
wystqgpienia jednego ze zdarzen ubezpieczeniowych, o ktérych
mowa w ust. 5-8, a ponadto ubezpieczeniem assistance
(niezaleznie od zrodta dochodéw lub faktu uzyskiwania dochodéw).
Ubezpieczeniem assistance obejmowany jest réwniez matzonek
Ubezpieczonego niezaleznie od tego czy jest stronq umowy Pozyczki
Inteligo zawartej przez Ubezpieczonego.

10. W przypadku spetniania w danym momencie wymogoéw do
objecia ochrong ubezpieczeniowq

z tytutu wystgpienia Utraty Pracy oraz jednoczes$nie Czasowej
Niezdolnosci do Pracy, udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa

z tytutu wystgpienia Utraty Pracy.

11. Pozyczkobiorca, ktéry spetni ktérgkolwiek z przestanek do
objecia ochronq ubezpieczeniowq z tytutu Trwatego Inwalidztwa
obejmowany jest ochrong wytgcznie z tytutu Trwatego Inwalidztwa
oraz ubezpieczenia assistance.

12. Po ukonczeniu 65. roku zycia Pozyczkobiorca obejmowany jest
wytgcznie ochrong ubezpieczeniowq z tytutu trwatego inwalidztwa
oraz ubezpieczeniem assistance, niezaleznie od pozostatych
postanowien niniejszego paragrafu.

13. Niniejsze OWU sq doreczane Pozyczkobiorcy na pisémie bqdz
w formie elektronicznej, zgodnej z art. 384 § 4 Kodeksu cywilnego
przed ztozeniem pisemnej Deklaracji Przystgpienia.

14. W przypadku Pozyczkobiorcy sktadajgcego Deklaracje
Przystgpienia na odlegto$¢, potwierdzeniem warunkéw

ochrony ubezpieczeniowej udzielanej Pozyczkobiorcy sq

warunki ubezpieczenia przekazywane Pozyczkobiorcy przez
Ubezpieczajgcego wraz z dokumentacjg umowy Pozyczki

Inteligo w postaci elektronicznej, opatrzone bezpiecznym
podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu.

§10

1. Ubezpieczony, ktéry w okresie trwania umowy Pozyczki Inteligo
spetnit przestanki objecia go ochrong ubezpieczeniowq z tytutu
Utraty Pracy, o ktérych mowa w § 9 ust. 5, obejmowany jest ochrong
ubezpieczeniowq z tytutu Utraty Pracy, z uptywem 60 dnia od
momentu spetnienia tych przestanek. Do okresu 60 dni, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, wlicza sie czas zatrudnienia

na podstawie Stosunku Pracy zawartego na okres prébny, jezeli
bezposrednio po okresie prébnym nastgpito zatrudnienie przez
tego samego pracodawce. Ponadto w okresie tym Pozyczkobiorca
obejmowany jest wytqcznie ochrong ubezpieczeniowq z tytutu
Trwatego Inwalidztwa oraz Ubezpieczeniem assistance. Z dniem
poprzedzajgcym objecie ochronq ubezpieczeniowq z tytutu

Utraty Pracy ustaje ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Czasowe;j
Niezdolnosci do Pracy albo Trwatego Inwalidztwa.

2. Ubezpieczony, ktéry w okresie trwania umowy Pozyczki Inteligo
spetnit przestanki do objecia go ochrong ubezpieczeniowq z tytutu
Czasowej Niezdolnosci do Pracy, okreslone w § 9 ust. 6, obejmowany
jest ochrong ubezpieczeniowq z tytutu Czasowej Niezdolnosci do
Pracy, z uptywem 60 dnia od momentu spetnienia tych przestanek.
Z dniem poprzedzajgcym objecie ochrong ubezpieczeniowq z tytutu
Czasowej Niezdolnosci do Pracy ustaje ochrona ubezpieczeniowa

z tytutu Utraty Pracy albo Trwatego Inwalidztwa.

3. Ubezpieczony, ktory w okresie trwania umowy Pozyczki

Inteligo spetnit ktoérgkolwiek z przestanek do objecia go ochrong
ubezpieczeniowq z tytutu Trwatego Inwalidztwa, okreslonych

w § 9 ust. 8, obejmowany jest ochrong ubezpieczeniowq z tytutu
Trwatego Inwalidztwa, poczqwszy od dnia spetnienia tej przestanki.
Z dniem poprzedzajgcym dzier objecia Ubezpieczonego ochrong
ubezpieczeniowq z tytutu Trwatego Inwalidztwa ustaje ochrona
ubezpieczeniowa z tytutu Utraty Pracy albo Czasowej Niezdolnosci
do Pracy.
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ROZDZIAt 8

SKELADKA UBEZPIECZENIOWA

§11

1. Wysokos¢ jednorazowej Sktadki Ubezpieczeniowej, naleznej

z tytutu ochrony ubezpieczeniowej, uzalezniona jest od oceny ryzyka
ubezpieczeniowego, kwoty udzielonej Pozyczki Inteligo (wyrazonej
w zt), dtugosci okresu trwania umowy Pozyczki Inteligo (wyrazonego
w miesigcach) oraz aktualnej stawki za ubezpieczenie.

2. Sktadka Ubezpieczeniowa za jednego Ubezpieczonego ptatna jest
jednorazowo z gory za caty Okres Odpowiedzialnosci w terminie
okreslonym w umowie ubezpieczenia.

3. Stawka za ubezpieczenie, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej,
uwzglednia m.in. zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej
zgodnie z § 3, zasady udzielania ochrony, o ktérych mowa w § 9

i 10 oraz zakonczenie Okresu Odpowiedzialnosci w sytuacjach
okreslonych w § 4 ust. 4.

4. Za niewykorzystany okres ubezpieczenia Ubezpieczyciel zwraca
Sktadke Ubezpieczeniowq wyliczong za kazdy dzien od dnia
nastepujqcego po dniu zakonczenia Okresu Odpowiedzialnosci.

ROZDZIAt 9

SUMA UBEZPIECZENIA I WYSOKOSC SWIADCZEN
UBEZPIECZENIOWYCH

§12

1. W przypadku Utraty Pracy Sume Ubezpieczenia na wszystkie
Zdarzenia Ubezpieczeniowe, ktére wystgpity w catym okresie
trwania ochrony ubezpieczeniowej stanowi réwnowartos¢ 12 rat,
jednak nie wiecej niz kwota udzielonej Pozyczki Inteligo.

2. Swiadczenie z tytutu Utraty Pracy wyptacane jest miesiecznie

w kwocie oraz terminie ptatnosci kazdej kolejnej Raty, przypadajgcej
do sptaty po dacie Utraty Pracy, z zastrzezeniem pozostatych
postanowien niniejszego paragrafu.

3. Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do
réwnowartosci 6 Rat w przypadku kazdej Utraty Pracy. tgczna
wysokoé¢ Swiadczen miesiecznych, o ktérych mowa w ust. 2,

w catym Okresie Odpowiedzialnosci, nie moze przekroczy¢ Sumy
Ubezpieczenia wskazanej w ust. 1.

4. W przypadku drugiej i kazdej nastepnej Utraty Pracy, wyptata
Swiadczenia miesiecznego przez Ubezpieczyciela nastepuje

w terminach ptatnosci Rat przypadajgcych po dacie Utraty Pracy, na
zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

5. W kazdym przypadku Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2 i 4,
przestaje by¢ wyptacane poczqwszy od ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego, w ktérym Ubezpieczony:

1) ukonczyt 65 lat,

2) nabyt uprawnienia do emerytury albo renty z ubezpieczenia
spotecznego,

3) zostat ponownie zatrudniony,

4) utracit status bezrobotnego.

6. Niezaleznie od postanowien ust. 5, Swiadczenie, o ktérym mowa
w ust. 2 i 4, przestaje by¢ wyptacane poczqwszy od ostatniego dnia
miesigca kalendarzowego, w ktérym rozwigzaniu ulegtby Stosunek
Pracy zawarty z Ubezpieczonym na czas okreslony.
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§13

1. W przypadku Czasowej Niezdolnosci do Pracy Sume Ubezpieczenia
na wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe, ktore wystgpity w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela stanowi réwnowartos$¢ 12 rat.
2. Swiadczenie z tytutu Czasowej Niezdolnosci do Pracy wyptacane
jest miesiecznie w kwocie oraz w terminie ptatnosci kazdej kolejnej
Raty, przypadajqcej do sptaty w okresie objetej odpowiedzialnoscig
Ubezpieczyciela Czasowej Niezdolnosci do Pracy.

3. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do
réownowartosci 6 Rat w przypadku kazdej Niezdolnosci do Pracy.
tgczna wysokoé¢ Swiadczen miesiecznych, o ktérych mowa

w ust. 2, w catym Okresie Odpowiedzialnosci, nie moze przekroczy¢
Sumy Ubezpieczenia wskazanej w ust. 1.

4. Jezeli nawrdét Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego z tej

samej przyczyny nastqpi przed uptywem 30 dni liczqc od dnia
zakonczenia poprzedniego okresu Czasowej Niezdolnoéci do Pracy,
Ubezpieczyciel rozpoczyna realizacje Swiadczen, o ktérych mowa
w ust. 1, przypadajqcych na okres kolejnej Niezdolnosci do Pracy, od
pierwszego dnia nawrotu Niezdolnosci do Pracy.

5. Jezeli nawrot Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego z tej

samej przyczyny nastqpi po uptywie 30 dni liczqgc od dnia
zakonczenia poprzedniego okresu Czasowej Niezdolnoséci do Pracy,
bedzie on traktowany jako nowe Zdarzenie Ubezpieczeniowe
wywotujgce obowigzek kolejnego Swiadczenia. W takim przypadku
Ubezpieczyciel rozpoczyna realizacje Swiadczenia, o ktérym mowa
w ust. 2, przypadajgcego na okres kolejnej Niezdolnosci do Pracy po
uptywie 30 dni od pierwszego dnia nawrotu Niezdolnosci do Pracy.

§14

1. W przypadku Trwatego Inwalidztwa Ubezpieczyciel zobowigzany
jest do wyptaty Ubezpieczonemu (z zachowaniem pozostatych zasad
opisanych w niniejszych OWU) okreélonego w ust. 3 procentu Sumy
Ubezpieczenia réownej wysokosci Salda Zadtuzenia wynikajgcego

z Pierwotnego Harmonogramu sptat pozyczki, aktualnego na

dzien, w ktérym nastqpit Nieszczesliwy Wypadek bedqcy przyczyng
Trwatego Inwalidztwa, powiekszonego o:

1) odsetki (wedtug przewidzianej umowq Pozyczki Inteligo stopy
procentowej) od nieprzeterminowanych naleznoéci (kapitatu)
nalezne na dzien zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego oraz za
okres liczony od dnia zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego do dnia
podjecia decyzji o wyptacie $wiadczenia, jednak za okres nie dtuzszy
niz 60 dni, oraz

2) odsetki karne od przeterminowanej kwoty kapitatu nalezne na
dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego oraz za okres liczony od
dnia zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego do dnia podjecia przez
Ubezpieczyciela decyzji o wyptacie Swiadczenia, jednak w wysokosci
nie wiekszej niz 5% kapitatu.

2. Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Trwatego Inwalidztwa
zostanie wyptacone, jezeli Trwate Inwalidztwo nastgpito z uptywem
180 dni od daty Nieszczesliwego Wypadku bedqcego przyczyng
Trwatego Inwalidztwa.

3. W przypadku wystgpienia Trwatego Inwalidztwa Ubezpieczyciel
wyptaci Ubezpieczonemu odpowiedni procent Sumy Ubezpieczenia
przypisany ponizej do danego zdarzenia:



JHE
Catkowita fizyczna utrata lub catkowita

% trwat
1) | itrwata utrata wtadzy nad o trwatego

B . ) inwalidztwa
poszczego6lnymi narzgdami
a) | konczyng goérng - w stawie barkowym 70%
b) kohc.zynq gornq - powyzej stawu 65%
tokciowego
c) | konczyng gorng - ponizej stawu tokciowego | 60%
d) | konczyng gorng - ponizej nadgarstka 55%
o kohf:z.ynq dolng - powyzej srodkowej 20%
czesci uda
f koh’cz.ynq dolnq - ponizej srodkowej 60%
czesci uda
g) | konczyng dolnq - ponizej stawu kolanowego | 50%
f koﬁ’cz‘ynq dolnf; - ponizej sSrodkowej 45%
czesci (podudzia)
i) konczyngq dolnq - stopq 40%
j) koniczynq dolnq - stopq z wytqczeniem piety | 30%

% trwatego
2) | Catkowita fizyczna utrata ° :

inwalidztwa
a) | kciuka 15%
b) | palca wskazujgcego 10%
c) | innego palca u reki 5%
d) | palucha 5%
e) | innego palca u stopy 2%

% trwat
3) | Catkowita utrata o lrwatego

inwalidztwa
a) | wzroku w obu oczach 100%
b) | wzroku w jednym oku 50%
c) | stuchuw obu uszach 60%
d) | stuchuw jednym uchu 30%
e) | wechu 10%

4. Jezeli Trwate Inwalidztwo Ubezpieczonego, bedgce nastepstwem
jednego lub kilku Nieszczesliwych Wypadkoéw, zaistniato w obrebie
jednego lub kilku narzgdéw okreslonych w ust. 3, Ubezpieczyciel
wyptaci Swiadczenia réwne kwocie wyliczonej w oparciu o sume
wskazan procentowych, zgodnie z ust. 3, z zastrzezeniem ust. 5-6.
5. Suma wskazan procentowych, okreslonych w ust. 3, bedgcych
podstawg do wyptacenia Swiadczenia z tytutu Trwatego
Inwalidztwa, w catym okresie obejmowania Ubezpieczonego
odpowiedzialnosciq Ubezpieczyciela, nie moze przekroczy¢ 100%.
6. W przypadku wystgpienia Trwatego Inwalidztwa w obrebie
jednego narzqdu, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie wyliczone
W oparciu o najwyzsze ze wskazan procentowych, wskazanych

w ust. 3, ktére dotyczq tego narzqdu.

7. Jesli roszczenie z tytutu Trwatego Inwalidztwa dotyczy narzgdu
Ubezpieczonego, z tytutu uszkodzenia, ktérego zostato wczesniej

wyptacone Swiadczenie, Ubezpieczyciel wyptaci okreélony w ust. 3
procent odpowiedniej Sumy Ubezpieczenia, pomniejszony o procent
Swiadczenia wczeéniej wyptaconego.

8. Swiadczenie z tytutu Trwatego Inwalidztwa wyptacane jest jezeli
Nieszczesliwy Wypadek bedgcy przyczyng Trwatego Inwalidztwa
wystqgpit w Okresie Odpowiedzialnosci.

ROZDZIAtL 10

ASSISTANCE

§15
W przypadku Ubezpieczenia assistance Ubezpieczyciel nie ogranicza
liczby udzielanych Swiadczen Assistance.

§16

Zakres Swiadczen Assistance obejmuje trzy grupy:

1) assistance domowy w zakresie okre$lonym w § 17,

2) assistance medyczny w zakresie okreslonym w § 18,

3) assistance komputerowy w zakresie okreslonym w § 19.

§17

1. W razie Awarii Sprzetu RTV lub AGD, powodujgcej brak
mozliwosci prawidtowego korzystania ze sprzetu RTV lub sprzetu
AGD, Ubezpieczyciel poprzez Centrum Alarmowe zapewnia
Ubezpieczonemu - w czasie nieprzekraczajgcym 3 dni roboczych od
dnia przyjecia zgtoszenia - zorganizowanie dojazdu odpowiedniego
mechanika w celu dokonania naprawy oraz zorganizowanie
ewentualnego transportu sprzetu RTV lub sprzetu AGD z Miejsca
Zamieszkania do serwisu i z serwisu do Miejsca Zamieszkania.

2. Koszty dokonania naprawy przez mechanika - koszt dojazdu,
robocizny oraz ewentualnego transportu sprzetu RTV lub sprzetu
AGD z Miejsca Zamieszkania do serwisu lub z serwisu do Miejsca
Zamieszkania, materiatéw i czesci zamiennych wykorzystanych do
dokonania naprawy ponosi Ubezpieczony we wtasnym zakresie.

3. Ubezpieczyciel poprzez Centrum Alarmowe dodatkowo udostepni
Ubezpieczonemu informacje o firmach $wiadczgcych nastepujgce
ustugi:

1) $lusarskie,

2) hydrauliczne,

3) dotyczqce urzgdzen i instalacji grzewczych,

4) elektryczne,

5) dekarskie,

6) szklarskie,

7) stolarskie,

8) murarskie,

9) malarskie,

10) glazurnicze,

11) parkieciarskie.

§18

1. Jezeli w nastepstwie Nieszczesliwego Wypadku lub Nagtego
Zachorowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
Ubezpieczony doznat trwatego uszkodzenia ciata lub rozstroju
zdrowia, Ubezpieczyciel poprzez Centrum Alarmowe zapewnia
Ubezpieczonemu organizacje wizyty lekarza - zorganizowanie
dojazdu lekarza do Miejsca Zamieszkania Ubezpieczonego lub
zorganizowanie wizyty lekarskiej w placowce medycznej.
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2. Koszty dojazdu oraz honorarium lekarza oraz koszt wizyty

w placéwce medycznej Ubezpieczony ponosi we wtasnym zakresie.
3. Organizacja ustug wymienionych w ust. 1 dokonywana jest przez
Centrum Alarmowe.

4. Ubezpieczyciel poprzez Centrum Alarmowe dodatkowo
gwarantuje Ubezpieczonemu:

1) informowanie o panstwowych i prywatnych placéwkach stuzby
zdrowia w razie choroby lub urazu, do ktérych doszto poza miejscem
zamieszkania,

2) informowanie o dziataniu lekéw, skutkach ubocznych, interakcjach
z innymi lekami, mozliwosci przyjmowania w czasie ciqzy itp.,

3) informowanie o placéwkach prowadzqcych zabiegi
rehabilitacyjne,

4) informowanie o placéwkach handlowych oferujgcych sprzet
rehabilitacyjny,

5) informacje medyczne, w tym informacje o tym, jak nalezy sie
przygotowywa¢ do zabiegéw lub badan medycznych,

6) informacje o dietach, zdrowym zywieniu,

7) dostep do infolinii medycznej, polegajqgcy na telefonicznej
rozmowie z lekarzem dyzurnym Centrum Alarmowego (pod

nr tel. wskazanym w § 20), ktéry na podstawie posiadanej

wiedzy specjalistycznej oraz istniejgcych mozliwosci, udzieli
Ubezpieczonemu ustnej informacji, co do dalszego postepowania.

§19

W razie Awarii Komputera Ubezpieczyciel poprzez Centrum
Alarmowe udzieli Ubezpieczonemu telefonicznej informacji
dotyczqcej:

1) komunikatow systemow operacyjnych Microsoft,

2) komunikatéw pakietéw Microsoft Office,

3) btedéw oprogramowania i komunikatéw wyswietlanych przez
system operacyjny,

4) danych teleadresowych firm zajmujgcych sie naprawg lub
serwisem sprzetu komputerowego,

5) danych teleadresowych sklepéw ze sprzetem PC,

6) nowosci w oprogramowaniu,

7) nowosci sprzetowych,

8) oprogramowania antywirusowego,

9) danych przy zakupie komputera.

10) pomocy telefonicznej w instalacji oprogramowania
systemowego Microsoft oraz pakietu Microsoft Office w razie
probleméw zwiqzanych z instalacjq sprzetu PC.

§20

1. W przypadku wystqgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego objetego
zakresem Ubezpieczenia assistance Ubezpieczony jest zobowigzany,
do skontaktowania sie z Centrum Alarmowym pod numerem

tel. 801 112 072.

2. Ubezpieczony kontaktujqc sie z Centrum Alarmowym powinien
poda¢ nastepujqce informacje:

a) imie i nazwisko Ubezpieczonego,

b) imie i nazwisko osoby zgtaszajqcej,

c) numer umowy Pozyczki Inteligo, w zwigzku z ktérg jest objety
ubezpieczeniem,

d) krotki opis zdarzenia i rodzaju koniecznej pomocy,

e) numer telefonu do skontaktowania sie z Ubezpieczonym,

f) inne informacje konieczne pracownikowi Centrum Alarmowego do
zorganizowania pomocy w ramach $wiadczonych ustug.
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§21

1. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela jest wytgczona gdy do
zdarzenia dojdzie bezposrednio w wyniku (Centrum Alarmowe

w ponizszych przypadkach nie organizuje Swiadczen Assistance):

1) zdarzen spowodowanych umyslnie (w tym samobdjstwa,
usitowania popetnienia samobdjstwa i samookaleczenia),

2) zdarzen bedgcych nastepstwem alkoholizmu lub Pozostawania
pod Wptywem Alkoholu uzywania narkotykéw i $rodkow
odurzajgcych nieprzepisanych przez lekarza lub przepisanych przez
lekarza, ale stosowanych niezgodnie z jego zaleceniem,

3) zdarzen i nastepstw zdarzen, ktére wystqpity poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

4) wynikajqgcych ze zdarzen i nastepstw zdarzen, ktére miaty miejsce
przed objeciem ubezpieczonego ochronq ubezpieczeniowq.

2. Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela jest wytgczona (Centrum
Alarmowe nie organizuje $wiadczen z grupy assistance medycznego
wymienionych w § 18 ust. 1) w odniesieniu do zdarzen powstatych
bezposrednio i w wyniku:

1) epidemii, skazen i katastrof naturalnych, wojny, dziatan
wojennych, konfliktéw zbrojnych, zamieszek, rozruchéw, zamachu
stanu, aktow terroru;

2) zdarzen powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania
popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej;
3) dziatania energii jgdrowej, promieniowania radioaktywnego i
pola elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka,
z wytgczeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie

z zaleceniami lekarskimi;

4) préby samobdjstwa, samookaleczenia lub okaleczenia na wtasng
prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci.

ROZDZIAL 11

DOKUMENTY POTRZEBNE DO ROZPATRZENIA ROSZCZENIA

§22

1. W przypadku wystgpienia Utraty Pracy dokumenty potrzebne
do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci
Swiadczenia to:

1) kazdorazowo po Utracie Pracy:

a) zgtoszenie roszczenia (mozliwe réwniez jest ztozenie go na
wypetnionym formularzu Ubezpieczyciela - formularze dostepne sq
w placowkach Ubezpieczajqcego),

b) oswiadczenie pracodawcy o rozwiqzaniu stosunku pracy

w rozumieniu przepiséw polskiego prawa pracy,

c) zaswiadczenie o uzyskaniu statusu bezrobotnego,

d) ostatnia umowa o prace,

e) Swiadectwo pracy z ostatniego miejsca zatrudnienida,

f) poswiadczona przez pracownika Ubezpieczajgcego za zgodnos$é
z oryginatem kopia Deklaracji Przystgpienia,

g) kopia umowy Pozyczki Inteligo wraz z Pierwotnym
Harmonogramem Sptat Pozyczki,

2) przed kazdorazowgq wyptatq Swiadczenia miesiecznego -
potwierdzenie z Urzedu Pracy o pozostawaniu bezrobotnym lub
dowdd pobrania zasitku dla bezrobotnych za okres, w ktérym
przypada termin ptatnosci Raty.

2. W przypadku wystgpienia Czasowej Niezdolnosci do Pracy

i Trwatego Inwalidztwa dokumenty potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia to:



1) zgtoszenie roszczenia (mozliwe rowniez jest ztozenie go na
wypetnionym formularz u Ubezpieczyciela - formularze dostepne sq
w placéwkach Ubezpieczajqcego),

2) zwolnienie lekarskie wydane przez lekarza, potwierdzajqgce
niezdolnos¢ do pracy wraz z oéwiadczeniem pracodawcy
potwierdzajgcym nieobecno$¢ Ubezpieczonego w pracy z powodu
czasowej niezdolnosci do pracy,

3) dokumentacja dotyczqca Nieszczesliwego Wypadku i leczenia.

3. W uzasadnionych przypadkach Ubezpieczyciel uprawniony jest
do zazgdania przedtozenia innych dokumentéw niz wskazane w ust.
1i2,0ile bedzie to potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia. Ubezpieczyciel,

w odrebnym pi$mie, informuje osobe zgtaszajqcq roszczenie

o dokumentach, jakie sq potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
lub wysokosci roszczenia.

ROZDZIAL 12

WYPLATA SWIADCZENIA

§23

1. Swiadczenia ubezpieczeniowe wyptacane sq Uprawnionemu.

2. Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenia w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o Zdarzeniu Ubezpieczeniowym.

W terminie o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym
Ubezpieczyciel rozpoczyna réwniez wyptate Swiadczen
miesiecznych, o ktérych mowa w § 13 ust. 2§ 1 ust. 2.

3. Jezeli w terminie okredlonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

albo wysokoéci Swiadczenia okazato sie niemozliwe, $wiadczenie
powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe, z tym ze bezsporng czesé¢ Swiadczenia Ubezpieczyciel
wyptaca w terminie okre$lonym w ust. 2.

4, Jezeli Swiadczenie nie przystuguje, Ubezpieczyciel informuje o tym
osobe wystepujgcq z roszczeniem na pismie w terminie okreslonym
odpowiednio w ust. 2 albo w ust. 3, podajgc okolicznosci i podstawe
prawng uzasadniajgcq odmowe wyptaty.

5. Wyptata $wiadczenia jest dokonywana na koszt Ubezpieczyciela.

ROZDZIAt 13

ODWOLANIA, SKARGI I ZAZALENIA

§24

1. Jezeli uprawniony do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza

sie z ustaleniami Ubezpieczyciela, co do odmowy zaspokojenia
roszczenia, albo co do wysokosci Swiadczenia, moze zgtosi¢

na pismie (lub w inny uzgodniony sposéb) wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez Zarzqd Ubezpieczyciela.

2. Po rozpatrzeniu wniosku, o ktérym mowa w ust. 1 przez Zarzqd
Ubezpieczyciela lub upetnomocnionego pracownika, stanowisko
Ubezpieczyciela przesytane jest zgtaszajgcemu wniosek w terminie
30 dni pisemnie lub w innej uzgodnionej formie na adres wskazany
w tresci wniosku.
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§25

1. Skargi lub zazalenia Ubezpieczonego lub innego uprawnionego

z umowy ubezpieczenia mogq by¢ zgtaszane do Ubezpieczyciela
poprzez jeden z dostepnych kanatéw kontaktu, tj.:

1) pisemnie - na adres: 81-731 Sopot, ul. Hestii 1,

2) mailowo - na adres: skargi@ergohestia.pl,

3) telefonicznie - podczas kontaktu w infolinig Ubezpieczyciela pod
numerem telefonu 58 555 6 266

2. Skargi rozpatrywane sq przez dedykowanq jednostke wyznaczong
przez Zarzqd Ubezpieczyciela.

3. Po rozpatrzeniu skargi lub zazalenia, stanowisko Ubezpieczyciela
przesytane jest zgtaszajgcemu w ciggu 14 dni roboczych od
zgtoszenia, pisemnie lub w innej uzgodnionej formie na adres
wskazany w tresci skargi lub zazalenia.

4. Powodztwo o roszczenia wynikajgce ze stosunku ubezpieczenia,
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogolnej,
albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub innego uprawnionego
zumowy ubezpieczenia.

ROZDZIAt 14

POSTANOWIENIA KONCOWE

§26

Wszelkie rozliczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia, w tym
wyptaty wszelkich $wiadczen ubezpieczeniowych dokonywane sq
w ztotych polskich.

§27

Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia i wnioski Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego i Ubezpieczyciela, powinny by¢ dostarczane

na pismie. O$wiadczenie woli ztozone w postaci elektronicznej,
opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifilkowanego certyfikatu jest rownowazne
z o$wiadczeniem woli ztozonym w formie pisemnej.

§28

1. Podatki i optaty zwigzane z otrzymaniem $wiadczenia
ubezpieczeniowego nie obciqzajq Ubezpieczyciela.

2. Optaty zwigzane z ptatnosciq sktadek ubezpieczeniowych
obcigzajq Ubezpieczajgcego.

§29

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Rzeczypospolitej
Polskiej lub denominacji polskiej waluty, zobowigzania finansowe
wynikajgce z umowy ubezpieczenia bedq odpowiednio zmienione,
zgodnie z kursem wymiany ztotego ogtoszonym przez Narodowy
Bank Polski.

§30

1. Ubezpieczonemu lub innemu uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia przystuguje prawo wniesienia uwag do Miejskiego

i Powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz do Rzecznika
Ubezpieczonych.

2. Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia za zgodq obu stron
sporu mogq zosta¢ poddane rozstrzygnieciu przez sqd polubowny,
utworzony przy Rzeczniku Ubezpieczonych - Al. Jerozolimskie 87,

PKO/OWU07/1408



02-001 Warszawa, dziatajgcy zgodnie z jego regulaminem .

3. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§31

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami
ubezpieczenia majq zastosowanie odpowiednie powszechnie
obowiqzujgce przepisy prawa polskiego.

2. Umowa ubezpieczenia jest zawarta w jezyku polskim. Jezykiem
stosowanym w relacjach Ubezpieczyciela Ubezpieczajgcego

i Ubezpieczonych jest jezyk polski. Prawem wtasciwym dla umowy
ubezpieczenia jest prawo polskie.

§32
Niniejsze OWU obowiqzujq od dnia 25 sierpnia 2014 roku i majq

zastosowanie do oséb zawierajgcych umowy pozyczki od tego dnia.
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Infolinia 58 555 62 66*

* optata za potqczenie zgodna z cennikiem operatora
www.ergohestia.pl
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